POLITIKA KVALITY SPOLECNOSTI PUR-IZOLACE s.r.o.

Politika kvality je vedenim spole¢nosti formulovana v hlavnim strategickém cili, ktery je
rozveden v niZe uvedenych vztazich k jednotlivym oblastem.

Hlavnim strategickym cilem spole¢nosti PUR-IZOLACE je poskytovani komplexnich a
efektivnich sluzeb v oblasti tepelnych a zaroven vodotésnych izolaci nastfikem nebo
litim tvrdé polyuretanové pény.

NaSe sluzby jsou orientovany a zaméfeny zejména na tyto oblasti:

§ upevnéni postaveni nejvétSiho tuzemského dodavatele izolaci plochych stfech
tvrdou polyuretanovou pénou

§ rozvoj a zvySeni objemu praci v naSich pobockach v Polsku, Madarsku,
Slovensku, v pfipadné v dalSich zemich Evropské unie

§ podporovat vyvoj novych viastnich produktl a sluzeb

§ poskytovat takové sluzby, které vedou ke kladnym hospodaiskym vysledkim

trvalé sledovani a vyhodnocovani potfeb zékazniku v&etné jejich feSeni
provérovani kvality veSkerych poskytovanych sluzeb

realizaci sluzeb ve stanovenych terminech a se stanovenymi kvalitativnimi
parametry

§ budovani vztah( se zakazniky s darazem na individualni pfistup
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Uvédomujeme si, Ze naSi zaméstnanci predstavuji zasadni hodnotu spole¢nosti a jediné
jejich prostfednictvim muze byt dosahovano stanovenych cili. Vedeni spole¢nosti proto
podporuje a neustale sleduje:

stabilizaci personalniho obsazeni

trvalé odborné vzdélavani a vycvik zaméstnancu

iniciativu a osobni tvir¢i potencial zaméstnancu

zabezpeceni informacnich tokd v ramci spole¢nosti

tymovou spolupraci, péstovani pocitu sounalezitosti se spole¢nosti
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Usilujeme o budovéani vzajemné vyhodnych vztahl s dodavateli a rozvijime zaclenéni
nasich dodavatelt do systému fizeni kvality na zékladé:
§ trvalych a korektnich vztaht s naSimi dodavateli pfi oboustranné vyhodnych
podminkach
§ hodnoceni naSich dodavatelu z hlediska zajiStovani kvality dodavek sluzeb a
materialu pro nasi spole¢nost

Pfi realizaci naSich sluzeb klademe duraz na profesiondini jednani a vystupovani
zaméstnancl s cilem vytvaret dobré jméno spolecnosti u vefejnosti. Dale podporujeme
nékolik neziskovych organizaci sportovniho a charitativniho zaméreni.

V Litoméficich, dne 1.6.2010 Milan Dusik, jednatel



